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poiché, al
contrario di altre
funzioni, sono un
costo che porta
denaro»

Sono 20 le borse
di studio dell’im-
porto di 7.500 eu-
ro messe a dispo-
s i z i o n e d a l -
l’Inpdap per fre-
quentare il Ma-
ster Mapa, ma-
ster universitario
di secondo livello
in assicurazioni,
previdenza e assi-
stenza sanitaria,
obbl igator ia e
complementare,
presso l’universi-
tà Carlo Catta-
neo, Liuc, con
l’obiettivo di for-
mare figure pro-
fessionali nel set-
tore assicurativo,
previdenziale e
sanitario dotate
di competenze
giuridiche ed eco-
nomiche. Il con-
corso per l’asse-
gnazione dei con-
tributi è riservato
ai dipendenti del-
l’Istituto Inpdap,
agli iscritti, ai fi-
gli od orfani di
iscritti e di pensio-
nati Inpdap inoc-
cupati o con con-
tratto di lavoro a
tempo determina-
to sotto i 12 mesi.

I.Co.

Non solo sono figure molto ri-
cercate, ma per loro, addirittura,
la crisi sembra quasi una realtà
lontana. La richiesta di agenti e
venditori, infatti, sta aumentan-
do anche in questi mesi molto
difficili per il mercato del lavoro.
Sono queste, secondo i dati Job
Dynamix forniti da Nielsen, le po-
sizioni più ricercate dalle azien-
de attraverso gli annunci di re-
cruitment pubblicati sui quoti-
diani e sui siti specializzati. Nei
primi 5 mesi del 2009 sono stati
ben 29.243 gli annunci relativi
agli agenti. Un numero decisa-
mente più elevato di quello ine-
rente le altre funzioni di caratte-
re commerciale comprese nella
top ten dei job title. Il trend, che
si conferma anche nella prima

metà di giugno, è trasversale. Gli
agenti sono ambiti tanto dai
grandi gruppi quanto dalle picco-
le società. Non solo: sono ricerca-
ti nei più diversi comparti merce-
ologici, dall’alimentare all’elettro-
nica, dalla chimica all’abbiglia-
mento.

Spiega Antonio Tubiolo, Exe-
cutive Vice President di Mercuri
Urval: «I venditori sono un costo
variabile e, quindi, sono molto
ambìti anche in periodi, come
quello attuale, in cui vi è grande
attenzione al conto economico.
Inoltre sono valorizzati poiché,
al contrario di altre funzioni, so-
no un costo che porta denaro».

Ma quali sono le caratteristi-
che, i requisiti che deve avere og-
gi un agente? In linea di massima

è auspicato i l possesso di
un’esperienza di vendita nel mer-
cato di riferimento. A questo si
aggiunge, soprattutto per i setto-
ri più specialistici (come la chimi-
ca o l’energia), un background
tecnico. Anche la conoscenza del-
le lingue straniere (e in particola-
re dell’inglese) costituisce un fat-
tore preferenziale. Nel caso dei
plurimandatari è, poi, fondamen-
tale il portafoglio dei marchi. Per

Stefania Viggiani, titolare del-
l’azienda di abbigliamento Io e
Meg, «è importante che offrano
un mix di brand in sintonia, che
riprendono un medesimo stile,
un medesimo mood, senza però
essere reciprocamente concor-
renziali, così da evitare il rischio
di cannibalizzazione».

Di fatto oggi molte aziende ri-
cercano più venditori, come con-
ferma Cinzia Barducco, direttore
vendite della società cosmetica
Weleda Italia: «Stiamo selezio-
nando alcune figure per le aree
che risultano scoperte. In paralle-
lo rafforziamo le zone particolar-
mente strategiche, come la Lom-
bardia, con nuovi professioni-
sti».

Anna Zinola

U Marco Girelli, 52 anni, è stato nomi-
nato chief executive officer di Omni-
com Media Group Italia. Ha maturato
esperienze in Blumedia, Fullsix, Media-
edge, GroupM e Rcs Pubblicità.
U Guiscardo Pin, 45 anni, è il nuovo
amministratore delegato della filiale
italiana di T-Systems, multinazionale
Ict. Ha lavorato in Siemens.
U Giuseppe Tripoli, 49 anni, è stato
nominato a capo del dipartimento per
l’impresa e l’internazionalizzazione del
ministero dello Sviluppo Economico.
Proviene da Unioncamere.
U Mario Cardone, 41 anni, è entrato
in Iperclub, società di promozione turi-
stica, come direttore generale divisio-
ne turismo. Ha maturato esperienze in
Sabre e Diners Club Italia.
U Federico Amietta, 45 anni, è il nuo-
vo direttore risorse umane industria di
Air Liquide Italia. Ha iniziato la carriera
in 3M. Vanta esperienze in Pirelli Pneu-
matici, Beckman, Gillette e Carlsberg.
U Luca Catzola, 41 anni, ha ricevuto
l’incarico di direttore marketing di Car-
refour Italia. Proviene da Mattel. Ha la-
vorato in Sara Lee, Ferrero, Star e Co-
ca-Cola.
U Christophe Tassi, 36 anni, italo
francese, è diventato regional director
of sales per l’Italia di Hilton Hotels. Ha
maturato esperienze in Travel Click e
Pegasus.
U Andrea Imposti, 41 anni, ha assun-
to il ruolo di direttore coordinamento
e gestione rete di Professionecasa, cate-
na in franchising del gruppo Tree. Van-
ta esperienze in Ka International, Valde-
pesa Textil e Parabella.
U Giuseppe Rositi, 40 anni, è il nuo-
vo direttore vendite di Total Quality Fo-
od Consultants, azienda di promozio-
ne agroalimentare. Ha lavorato in Dal-
ton Biotecnologie e Chelab.
U Armando Bertini, 42 anni, è stato nominato human re-
sources manager di Siemens Hearing Instruments. Vanta
esperienze in AstraZeneca e Alcan.
U Andrea Radic, 45 anni, è stato chiamato da Expo 2015
come direttore comunicazione. Ha maturato esperienze in
Regione Lombardia e Alcatel Lucent.
U Germano Martucci, 34 anni, ha ricevuto l’incarico di
poker network manager di People’s Poker Network, la
community italiana di poker online.
U Silvia Zanella è diventata marketing & pr manager del-
la sede italiana del business social network Xing. Ha lavo-
rato in Jobpilot e Monster.

a cura di Felice Fava
felicefavacor@hotmail.com

I dati Nielsen Nonostante la recessione, crescono le assunzioni per i professionisti dei ricavi

Cambi di poltrona

Quando rallentano i consu-
mi diventa essenziale non fare
errori commerciali, per questo
si intensifica la ricerca di ac-
count manager, che danno su-
bito «cassa» consentendo al-
l’impresa di superare una con-
giuntura negativa. Se ogni di-
pendente è tenuto a conoscere
le caratteristiche del prodotto,
ancor di più lo è chi vende, pro-
prio per offrire al cliente un’as-
sistenza totale. «Ci impegnia-
mo affinché l’azienda sia perce-
pita come centro di sviluppo e
di distribuzione di conoscenza,
che valorizzi l’individuo ed il
suo benessere», racconta Gio-
vanni Viscione, direttore risor-
se umane della Tod’s. «Proprio
nell’anno in cui il nostro simbo-
lo, il "gommino", celebra le sue
prime trenta candeline e milio-
ni di paia venduti, cerchiamo
di riscoprire il valore qualitati-
vo dell’eccellenza. Vogliamo
perciò costituire una scuola in-
terna di arte & mestieri con
l’obiettivo di rinnovare le tradi-
zioni e l’esperienza del saper fa-
re».

Le possibilità occupazionali
nell’area vendite sono moltepli-
ci: dalla comunicazione (ad

esempio in Berendsohn, leader
del settore pubblicitario pre-
sente in 13 paesi), all’editoria
(con la Fmr Art’è, che ricerca
art promoter), ai servizi per l’in-
dustria. In Adidas (oltre 150 po-
sizioni aperte in giro per il
mondo) ci sono possibilità di
inserimento nei ruoli di ac-
counting and sales oltre a una
decina di stage. Ancora multi-
nazionali, con la Canon (otto le
sedi disponibili per account
manager in Svizzera, Olanda,
Francia e Norvegia) e la Bridge-
stone, il più grande produttore
di pneumatici e gomma del
mondo. Quest’ultima ricerca
commerciali per le sedi italia-
ne, mentre all’estero la Firesto-
ne, multinazionale dello stesso
gruppo, propone posizioni per
trainee (58 per i punti vendita)
e ruoli manageriali (circa 20).

Rimanendo nell’ambito de-
gli accessori auto, la francese
Norauto Group (premio "Best
workplace" 2009) seleziona re-
sponsabili vendite, venditori e
stagisti in Italia (5), Francia
(47) e Portogallo (5). Anche la
filiale italiana del Gruppo Ber-
ner (impresa commerciale che
fornisce articoli tecnici per l’ar-

tigianato e l’autotrazione) ricer-
ca agenti e stagisti. Per chi ha
esperienza nel settore farma-
ceutico, capacità di gestire trat-
tative e una laurea, ci sono di-
verse opportunità di carriera
come business development
manager nelle tre sedi italiane
della Patheon e presso la Bayer.
Anche senza laurea, Nathura,
che opera nel settore degli inte-
gratori alimentari e della der-
mocosmetica, cerca informato-
ri per promuovere la conoscen-
za di prodotti e applicativi pres-

so medici e farmacisti. Dopo
l’inserimento e un training in-
terno, i collaboratori possono
diventare capi-area con funzio-
ni di coordinamento. Infine, so-
no 20 i consulenti di zona, sta-
gisti ed impiegati di uffici com-
merciali selezionati da Calzedo-
nia, franchising delle calze e
dei costumi, mentre la spagno-
la Oysho seleziona personale
«lato vendite» per gli store di
intimo in Italia, Russia e Polo-
nia.

D. Gia.

Euroitalia, licenziataria di alcuni dei più
prestigiosi brands, ricerca giovani di età
intorno ai 22/25 anni, brillantemente laureati a
pieni voti in discipline economiche

Si cercano «account» e venditori in vista della ripresa dell’economia
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E nelle statistiche della crisi vincono gli agenti
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Tassi sale in Hilton
Girelli in Omnicom

Neolaureati

Sul mercato

Grandi catene, high tech e auto
rilanciano gli uffici commerciali

Nei primi 5 mesi del 2009
sono stati 29.243 gli annunci
di ricerca del personale
destinati agli agenti

Le società I reclutamenti di Adidas, Canon, Bridgestone, Norauto e Calzedonia

Gli uffici
di Canon,
che
cerca
account
manager
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