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Moralzarzal quiere convertirse

enuna ciudad digital

El programa Moralzarzal Digital desarrolla la e-Administr

Moralzarzal, con 11.000 habitantes y situada a 50 kilometros de Madrid, estd llevando a cabo un
ambicioso programa destinado a convertir a esta localidad serrana en una verdadera ciudad digital.
Moralzarzal Digital incluye actuaciones tanto en el campo de la e-Administracion como en el de la
promacion empresarial y en el de los servicios sociales.

Sergio Lopez.-

Moralzarzal es un municipio si-

tuado en la madrilepa Sierra de

Guadarrama, a unos 50 kiléme-
tros de la capital por la carretera
de La Coruna. Fsta localidad
viene desarrollando en las Gld-
mas fechas un proyecto notable
para un municipio con sus carac-
teristicas de amaio y habitantes
~unos 11.000-. Este proyecto,
denominado  Moralzarzal  Di-

gital, ha sido financiado por la
Unién Europea, a través de log
fondos FEDER, del Ministerio
de  Administraciones  Piiblicas
(MAP), la Consejeria de Eco-
nomia e [nnovacion Tecnolégica
de la Comunidad de Madrid y
dl propio Ayuntamiento y busca,
entre otros fines, facilitar la e-Ad-
ministracion, impulsar el acceso
de los ciudadanos a la Red y me-
jorar las telecomunicaciones en
el municipio. El proyecto con-
templa ademds servicios de tipo
social y dirigidos a empresas.

“El proyecto en si mismo en
realmente ambicioso y por ello
las repercusiones del mismo se
espera que sean muy variadas.
Por un lado, se pretende que
todos los vecinos del municipio,
independientemente de su poder
adquisitivo, puedan disponer de
lo que hoy es la puerta de entra-
da al mayor almacén cultural del
planera: Internet”, sefiala Angel

de Anrtonio, director réenico del
proyecto  Moralzarzal - Digital,
quien destaca que este proyecto
supone un salto sustancial res-
pecto a los realizados hasta el
momento. “De hecho, gracias a
éste, el Ayuntamiento de Moral-
zarzal se sitta tecnoldgicamen-
te incluso por encima de otros
mucho mds grandes en cuanto a
poblacién y rambién en cuanto

Angel de Antonio, director
técnico del proyecto Moralzarzal
Digital.

4 mds recursos econémicos’, re-
mata.

e-Administracién

La principal meta de Moralzarzal
Digital es acercar la Adminis-
tracién a los vecinos y permitir
realizar en cualquicr momento
y desde casa las gestiones que se
hacfan de forma presencial en el
Ayuntamiento.

“La mayor parte de los servi-
cios municipales serin puestos en
la Red, de forma que los usuarios
se evitarin esperas y desplaza-
mientos innecesarios, factor muy
importante dado que nuestro
municipio se estd convirtiendo
cada dia mds en una ciudad dor-
mitorio de la capital”, explica De
Antonio.

La carpeta ciudadana que per-
mitird al ciudadano acceder a sus
tramites desde Internet ha sido
desartollada por T-Systems. En
una primera fase, dard acceso
complero a la informacién dispo-
nible en el Ayuntamiento acerca

de los ciudadanos, permitién-
doles realizar tramites sencillos
como consulta de recibos, domi-
ciliaciones bancarias, alquiler de
pistas deportivas, etc. Después,
se incluird un registro telematico
de entradas y salidas, asi como
un sistema de emisién digital de
certificados.

Web municipal /
El Ayuntamiento cuenta ébn
pdgina web desde hace uhos
acho afios. Segin explica clfres-
ponsable de Moralzarzal Digi-
tal, en un principio, se plafited
como un sitio pequeno; réali-
zado con un software de disefio
web para péginas personales y
con muy pocas actualizaciones.
A dia de hoy, s¢ ha cambiado
anto el disefio come la filosofia
y cada una de las distintas 3
se han tenido que involug

el proyecto y hacerse g
bles de mantener :
sus temas con ui
suficiente.

El portal, por mnto, contie-
ne una parte importante de
informacién. Ademds, permi-
te interactuar a las personas
que dispongan bien de certifi-
cado digital o bien de usuario
y contrasefia en la web. Una
vez completados los desarro-
llos en materia de e-Adminis-
tracién que se estdn llevande
a cabo dentro de Moralzarzal
Digiral, esta interaccion serd
completa, pasando a ser la
web una ventanilla municipal
mds.

Actuaciones sociales y para
empresas

Ademas de la relativa a la Ad-
ministracion  elecerénica, el
proyecto tiene otras dos par-
tes muy diferenciadas. Una de
ellas es la relativa a empresas,
donde se pretende mejorar las
oportunidades de negocio de
empresas y emprendedores del
municipio mediante ¢l uso de
las nuevas tecnologias. En cl
municipio desarrollan su acti-
vidad —segiin estima el Ayunta-
miento— mis de 230 empresas,
principalmente del sector servi-
cios, construccién y hosteleria,
Lil otra Pilrtﬁ L!el Pr(l‘\'::{'t[! hllS'
¢a mejorar la calidad de vida
de colectivos con necesidades
especiales.

UBICACION: Sierra de
Guadarrama (Madrid).
SUPERFICIE: 42,60 km*
POBLACION: 10.604 hab. (INE
2006).

ACTIVIDAD COMERCIAL/

INDUSTRIAL: servicios,
construccidn y hosteleria,

4 YEn lo que respecta a em-
presas, pretendemos potenciar
wnto las ya existentes como la
aparicion de nuevas oportuni-
dades de negocio, para lo cual
hemos suscrito un convenio de
colaboracion con ¢l portal de

venta de productos en Inter-

net eBay”, explica ¢l responsa-
ble, quien agrega, en relacién
con el segundo apartado, que,
"por otro lado, utilizando he-
rramientas como servicios do-
maticos pretendemos  realizar
mejoras en servicios sociales,
principalmente en cuanto a la
habitabilidad de las viviendas
de personas mayores o con al-
gan tipo de minusvalia®.

En cuanto a los desafios que
ha habido que afrontar para
poner en marcha éste proyecto,
De Antonio menciona prin-
cipalmente los econdmicos,
pero
gestion, “dado el ndmero limi

ambién téenicos v de
tado de recursos humanos con
que cuentan los municipios de
nuestro tamano”.

Infraestructura

Antes de la puesta en marcha de
Moralzarzal Digital, en 2006,
otros hitos han marcado el cami-
no de esta localidad hacia la So-
ciedad de la Informacién. Segiin
explica De Antonio, en 1997 se
implantd  un “revolucionario”
sistema de gestion administrativa
ﬁﬂhr‘.' CI (IUL' s¢ Siﬂ[l(illl l'ﬂﬁ bJ}L‘S
del nueve modelo orientado a
procesos. En 1999 se integraron
en red, mediante la tecnologia
Wi-Fi 802,11 la toralidad del
las dependencias municipales y
en 2002 se implantd un sistema
unificado de gestion tributaria
que ha servido como base de
muchos de los nuevos servicios a
través de la web,

Actualmente, tanto la red mu-
nicipal como los equipos que la
integran son heterogéneos, con
sisternas operativos tanto pro-
pictarios como abiertos y conec-
ladﬂ.\ ﬂ}{'.diﬂ"‘l(f l'&‘dL'S Cdb}cﬂljﬂ."l
y via radio. Existen 9 servidores
distintos con 3 sistemas operati-
vos diferentes y unos 76 equipos
de cliente, con 5 conexiones de
alta velocidad a Internet explota-
bles a demanda.



