Reseni pro Vseobecnou nemocnici
v Linci
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Inteligentni karty Smart Card na bazi ,Server based medical Solution (SBmedS)*

T-Systems realizuje prvni projekt inteligentnich Smart Card pro Shrnuti

VSeobecnou vefejnou nemocnici v Linci (AKh Linz). ®m Nemocni¢niinformaéni systém i.s.h.med na bazi SAP
Spoleénost T-Systems vyvinula feSeni Server based medical ® Reseni Smart Card na bézi Sever based medical Solution
Solution (SBmedS) pro vyssi efektivitu a flexibilitu na pracovisti (SBmedS)

zdravotnického zafizeni. Toto feSeni umoznuje zdravotnickému ® 1100 uzivatel(l systému (z toho 900 osetrovatel()

persondlu jednoduché prihlaseni pomoci elektronické identifikac-
ni karty (Smart Card) na libovolném pracovisti a poté nezavisle
na lokalité vyuzivat aplikace s osobnim nastavenim.



O zakaznikovi

VSeobecna vefejna nemocnice mésta
Lince (AKh Linz) je moderni nemocnice,
jejiz 1éCebné postupy jsou znamy daleko
za hranicemi mésta. Poctem 1000 I0zek,
50000 pacientd, vice nez 4,5 milionu
ambulantnich oSetfeni a kolem 30000
operaci ro¢né hraje nemocnice hlavni roli
v hornorakouské zdravotni politice.

Pres 2000 zaméstnanct - od medik{ az
po primare - se kazdy den stara o pacien-
ty. Sestnact nemocni¢nich oddéleni, pét
lékatskych institutd, Ctyfi viastni socialni
zatizeni a nejrliznéjsi specialni ambulance
poskytuji tu nejlepsi Iékarskou péci.
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Pro optimalizaci lé¢ebnych a oSetfovacich
postupll zavedla sprava nemocnice modul
Osetrovani, ktery je soucdsti nemocnic-
niho informaéniho systému i.s.h.med
zalozeného na SAPu. V této souvislosti
bylo poprvé v Rakousku pouzito feSeni
Server based medical Solution vyvinuté
spolec¢nosti T-Systems. Cilem bylo, aby
do poloviny roku 2005 priblizné 1100 za-
méstnancll z oblasti oSetfovatelstvi mohlo
vyuzivat vyhod nového systému.

Reseni T-Systems

Béhem implementace nového modulu
Osetrovani fungujiciho na platformé SAP,

ktery T-Systems vyvinul spolu s odborniky
z oddéleni oSettovatelstvi vwseobecné ne-
mochnice v Linci, realizoval T-Systems jako
poskytovatel ICT sluzeb spolu s oddélenim
pro zpracovani dat Magistratu mésta Lince
prvni projekt implementace Smart Card.
Ten mé za kol zvysit kvalitu proces

a dokumentace orientované na pacienty

a zaméstnance.

Reseni SBmedsS od T-Systems vytvari
flexibilni pracovni prostredi, které je zvlast
dileZité pro odborniky v nemocnicich. Pra-
covnici nejsou vazani na jedno pracovisté,
nybrz se mohou na zakladé jednorazové
autentikace pomoci Smart Card pfihlasit
do jakéhokoli pocitace na libovolném
oddéleni a pracovat se svym specifickym
nastavenim.

Regeni SBmedS umoziiuje o$etiujicimu
personalu rychly, osobni a zabezpeceny
pfistup k pravé potfebovanym informacim
0 pacientovi a aplikacim. Lékar se prihlasi
do systému z jakéhokoliv oddéleni a ihned
si opét vyhleda pfislusnou obrazovku

a spravné menu se svym osobnim uzivatel-
skym nastavenim. Cely proces, zacinajici
prihlaSenim do systému a nastartovanim
nemocni¢niho informacéniho systému
(i.s.h.med) zaloZeném na SAPu, staci
provést pomoci Smart Card pouze jednou.
Tim se v budoucnu u$etfi opakované
prihlaSovani do systému pomoci jména
uzivatele a hesla. Smart Card zabezpedi
pfistup k informacim o pacientech pouze
opravnénym a autorizovanym osobam

v nemocnici.
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Pro zajisténi mobility oSettujicimu perso-
nalu byla vSeobecna nemocnice v Linci
vybavena pfenosnymi pocitaci (Pen
Tablets) a bezdratovou siti. Tak je umoz-
néno zapisovani a vyvolani potfebnych
informacf pfimo u pacienta. Smart Card
neumoznuje jen osobni pfihlaseni do jaké-
hokoliv pocitadi na pracovisti, miize také
integrovat dalsi systémy, které umoznuji
napfiklad evidenci dochazky, hlidaji oprav-
néni ke vstupu a vjezdu do nemocniénich
objektd nebo mohou byt vyuZity pfi platbé
za stravovani.

Pfinosy pro zakaznika

Implementovany modul Osetrovani

ve spojeni s autentikaci pomoci Smart
Card umoziuje nemocnici v Linci velmi
efektivni a flexibilni dokumentaci celého
oSetfovaciho procesu orientovaného

na pacienta. Mobilni pfistup - nezavisle
na misté - k informacim o pacientovi, pfi-
nasi velké vyhody pro oSettujici personal.
Projekt prinasi rovnéz odividné zvysSeni
kvality dokumentace tykajici se procesu
péce o pacienta a zakonnych pozadavki
na spravu vstupnich dat. Tato kombinace
oSetfovatelské dokumentace zpracova-
né pomoci vypocetni techniky pomaha
veskerému personalu a uzivateldim, ktefi
se podileji na lé¢bé pacientd a rovnéz
na vedeni nemocnice.
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