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Profesionalni hlasové sluzby pro firemni zakazniky

Hlasové sluzby spolecnosti T-Systems predstavuji kombinaci
kvality, moderni technologie, inovativniho pfistupu a orientace
na zakaznika.
® Robustni sitové feseni - geograficka redundance
Portfolio hlasovych sluzeb: Kvalitni mezinarodni konektivita
® Business Voice Direct - pfimé pfipojeni pobockové telefonni Moznost integrace datovych a hlasovych sluzeb - VolP
Usttedny do vetejné telefonni sité pripojka
® Freephone 800 - linka pro pfijem volani na Ucet volaného Siroké spektrum dopliikovych sluzeb
® Service Line - linky pro pfijem volani se sdilenymi naklady Atraktivni cenové plany



Business Voice Direct

Plnohodnotna verejna telefonni sluzba
spole¢nosti T-Systems zalozend na geo-
grafickych telefonnich &islech. Samozrej-
mosti je kvalitni mezinarodni konektivita.
Sluzba podporuije jak klasické (ISDN PRI/
ISDN30) tak i VoIP (SIP, H.323) pfipojky.
MozZnost integrace dalsich ,klasickych®
rozhrani pro pripojeni PbU (ISDN BRI/
ISDN2, FXS) v ramci VolP pfipojek.

Technické reseni

VolP pfipojka pro IP PbU v ramci integro-
vaného reseni s internetovou pripojkou
Zakaznikova pobockova telefonni Ustred-
na je prostrednictvim ethernet rozhrani
pfipojena k routeru, na kterém je ukonce-
na internetova pfipojka do sité

T-Systems. VolP ptipojka je realizovana
nad internetovou pfipojkou, v ramci které
je vyhrazeno prioritni pasmo pro pfenos
hlasu (aplikace QoS). VolIP pfipojka je
ukonéena na Ustfednovém systému
T-Systems (Switch TSCZ), ktery je propo-
jen s ostatnimi telefonnimi sitémi prostred-
nictvim protokolu SS7. VolP technologie
je tedy pouzita k efektivnimu preklenuti
»posledni mile® v ramci integrovaného fe-
Seni s datovymi sluzbami. Hlasovy provoz
je striktné oddélen od prostiedi Internetu.

Customer LAN network
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VolP pfipojka pro ,,klasickou/TDM* PbU
v ramci integrovaného feseni s interneto-
vou pripojkou

Zde je na strané zakaznika poboCkova
telefonni Ustfedna (oznacena jako TDM
PBX) s tzv. klasickym rozhranim (FXS,
ISDN BRI, ISDN PRI). Router je pro Gcely
pfipojeni téchto typl Ustfeden dopinén

o karty s ptislusnymi rozhranimi. VolP
ptipojka je tedy pouzitelna i pro ptipojeni
“klasickych” ustfeden bez nutnosti jejich
technickych Uprav.

Samostatna ISDN PRI (ISDN30) pfipojka
pro ,klasickou/TDM* PbU - feseni bez
integrace s internetovou pripojkou

Zde se jedna o klasické feSeni pfipojeni
pobockové Ustfedny prostrednictvim ISDN
PRI pfipojky. ISDN PRI pfipojka je realizo-
vana prostfednictvim digitalniho okruhu

o prenosové rychlosti 2048 kbps zakon&e-
ného rozhranim G.703.

Doplnkové sluzby

® Pfenos identifikace volajiciho (CLI).

® Provolba (DDI): nx 10, n x 100,
nx 1000, nx 10000 &isel.

® Detailni vypis volani v elektronické
formé.

® Prenositelnost geografického ¢isla.

® CFBU (Call Forwarding Backup) -
automatické presmérovani pfi vypadku
nebo pretizeni pfipojky.

® AoC (Advice of Charge) - prenos
informace o cené spojeni pro ISDN PRI

pfipojky.

Internet
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Customer TDM PBX

IP network T-Systems

Switch T-Systems

Typové feseni: VolP pripojka pro ,klasickou/TDM* PbU v ramci integrovaného fedent s internetovou

pfipojkou
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T-Systems Czech Republic a.s.

Na Pankraci 1685/17, 19
140 21 Praha 4
Ceska republika

info@t-systems.cz
www.t-systems.cz
Tel.: +420 236 099 111
Fax: +420 236 099 999

Freephone 800

Hlasova sluzba je poskytovana na Cisle
(SAC) typu 800 xxx xxx.

Technické reseni

Ptichozi volani na ¢islo typu 800 (napf.
800 879 783) je na Ustfedné T-Systems
(Switch TSCZ) pfesmérovano na ¢islo
piipojky/stanice ve verfejné telefonni siti
(napf. na ¢islo z rozsahu pfipojky pobo¢-
kové Ustfedny do VTS, zde v pfikladu

na ¢islo 236 099 111).

800879 783
translation to
236099 123
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Customer PBX
236099 123

Switch T-Systems
800879 783

Doplnkove sluzby

®m Smérovani ¢asové - podminéné sméro-
vani dle denni doby a dne v tydnu.

® Smérovani pfi nedostupnosti - podmi-
néné smerovani pii obsazené lince/
nedostupnosti volaného.

® Smérovani dle plivodu - podminéné
smérovani dle plivodu volani.

m Blacklist/Whitelist.

m Geografické restrikce - geografické
omezeni pfichozich hovord.

Service Line

Hlasova sluzba je nejCastéji poskytovana
na ¢isle (SAC) typu 844 xxx xxx.

Technicka realizace

TotoZna se sluzbou Freephone 800, lisi se
pouze pristupovym (SAC) gislem.

Doplnkové sluzby

Totozné se sluzbou Freephone 800.
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