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Komplexni feSeni pro spravu dokumentd nejen z datovych schranek

Reseni T-Systems DataBox Complete zajistuje bezpe¢nou Ptinosy reSeni
a prehlednou spravu dokument( a elektronickych original(, které ~ ® Snadné ovladani aplikace
vznikaji nebo jsou prenaseny prostfednictvim systému datovych m Kompletni elektronicka spisova sluzba/workflow

Zajisténi bezpe€ného a dlouhodobého Ulozisté pro dokumenty
Provazanost s datovou schrankou

PIné pokryti legislativnich pozadavki

Garance bezpecénosti a dostupnosti sluzby

Enterprise infrastruktura, sluzby a zabezpec¢eni datového centra
Rychlost implementace

schranek. Systém umoznuje zabezpecenou komunikaci s datovou
schrankou, fidi a dokumentuje procesy, které pokryvaji cely Zivotni
cyklus dokumentu. Reseni poskytuje Urover bezpeénosti srovna-
telnou se systémy elektronického bankovnictvi a zaruéuje vysokou
dostupnost dokumentd po celou dobu jejich Zivotnosti. Soucasti
T-Systems DataBox Complete je elektronicka spisova sluzba

a DMS (Document Management System) pro ukladani a evidenci
elektronickych dokument( ve firmé.



T-Systems Managed
Service

Jednoznacénou vyhodou nabizeného fe-
Seni je poskytnuti aplikace v rezimu SaaS
(Software as a Service), tj. jako sluzbu.
Odpadaiji tak nutné investice do vypocet-
ni techniky, licenci a provozni naklady
spojené se spravou a provozem. Provoz v
zabezpeceném datovém centru na robust-
ni infrastrukture zajistuje nejen dostupnost
24 hodin/365 dni, ale i pozadovanou
bezpecénost a dlivérnost dat. Sluzba je
designovana v souladu s normou ISO
27001:2005.

Reseni Ize také realizovat jako dodavatel-
sky projekt (aplikace + infrastruktura), ¢i
pro subjekty vefejné spravy jako kom-
plexni dodavku investi¢niho celku do
krajskych technologickych center s 5-letou
podporou provozu.

Rychla implementace

Prednastavené feSeni umoziuje velmi
rychlé spusténi sluzby, a to jiz do 2 pracov-
nich dni od podpisu smlouvy. T-Systems
nabizi sluzbu v Urovni:

= Plny uzivatel - pfistup k definovanym
funkcionalitdm podle stanovenych
opravnéni, je pinohodnotnym ucast-
nikem workflow. Do této kategorie
uzivatel( jsou zatazeni povéreni
zameéstnanci zodpovédni za komunika-
ci s datovymi schrankami, za feSeni mi-
mofadnych situaci v procesu ovérovani
pfijimanych datovych zprav, naslednou
distribuci v ramci workflow resp. leh-
kym uzivatellm a proces vypravovani
dokument(l z organizace.

m | ehky uzivatel - uzivatel je na konci
fetézce workflow, kde mu jsou datové
spravy doru¢ovany formou strukturo-
vaného emailu. Ptistup do aplikace je
omezen na vybrané funkcionality. Tento
uzivatel je zodpovédny za odborné
zpracovani reakce na datovou zpravu
a pfipadné i pfipravu odpovédi.

ePodatelna

ePodatelna predstavuje zakladni vstupni
branu reseni T-Systems DataBox Com-
plete. Resi
problematiku
pfijimané
posty (podani,
rozhodnuti,
podnétl atd.),
tj. prijeti,
uloZeni,
evidence,
ovéfeni nale-
Zitosti, preda-
ikwizeni D

a ulozeni,

evidence vypracovanych zprav, podepiso-
vani a odesilani.

Podporuje skenovani pisemnosti v listinné
formé, podporuje vyuZiti rozpoznavani
pisma (OCR), ¢arovych kédl a obsahuje
integrovaného emailového klienta.

Workflow

Navazné Workflow podporuje komplexni
fizeni a automatizaci administrativnich
procesi spojenych s dokumenty, tj. feseni
identifikace, evidence, obéhu, schvalovani,
vyfizovani, ukladani, vyfazovani, archivace
a dalSich ¢innosti v souvislosti s pred-
méty spisové a archivni sluzby. V ramci
nastaveni workflow Ize definovat veskerou
potfebnou funkcionalitu jako napf. ¢asové
ramce vzniku urcitych dokumentd, zastupi-
telnost jednotlivych pracovnikd, notifikace
problémd pfi vytvareni dokumentd (napf.
¢asovych) apod.
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Elektronicky typovy
dokument

Tato funkce podporuje automatizaci tvorby
vlastnich elektronickych dokumentd.

V systému je moZzné definovat typové
Sablony dokumentd (dopisy, hlavickové
papiry, formulafe a pod.), které pIné odpo-
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vidaji grafickému manuélu organizace.
Uzivatel zada pouze vysledny obsah téchto
dokument( a systém doplni vSe ostatni.
Vzhledem k tomu, Zze dokument je vytvaren

prostfedky DMS, m(ze byt schvalovan

ve workflow v ramci ptislusnych pracov-
nich postup(l a na sekretariatu ¢i vypravné
nasledné pfeveden na elektronicky doku-
ment potfebného formatu, naptiklad

PDF A. Dokument je mozné podepsat
elektronickym podpisem opravnéné osoby
nebo el. znackou organizace, pfipadné
mizZe byt opatfen ¢asovym razitkem

a odeslan do datové schranky adresata.

V ptipadé, Ze datova schranka neni
dostupna, mdze byt vytistén (vytvoren
stejnopis) a odeslan béznou postou.

DMS a bezpecny archiv

Document Management System (DMS)
tvofi inteligentni lozisté dokumentd.

Je soucasné i zakladem celého feseni.
Jako centralizovany archiv organizace je
dostupny uZivatellm podle jejich indivi-
dualné nebo skupinové nastavenych prav.
Slouzi jako Ulozisté veskerych dokumentd
pro podporované agendy. Jako dokumenty
jsou zde v Sirsim slova smyslu chapana
veskera elektronicky ulozitelna data.
Archiv zaru¢uje integritu dokumentd,
dostupnost, maximalni ochranu pfi zacho-
vani poZadavku na evidenci verzi doku-
ment( a soucasny viceuzivatelsky pristup
k jednotlivym dokument(im. T-Systems
DataBox Complete podporuje alternativni
ukladani dokumentt do prostfedi Oracle
UCM (Universal Content Management) pro
Ucely budovani rozsahlych divéryhodnych
Ulozist.
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