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1 Business Voice Direct – základní cenový plán Alfa 
Platný od 1.2.2010 

1.1 Ceny hovorného 

1.1.1 Automaticky uskutečněné místní, dálkové a mezinárodní hovory 

Silný provoz: pracovní dny 7:00 – 19:00 
Slabý provoz: pracovní dny 19:00 – 7:00 a dále státní svátky, dny pracovního volna, dny pracovního 
 klidu. 

1.1.2 Ceny vnitrostátních volání  

Pásmo 
Silný provoz – Kč/min. Slabý provoz – Kč/min. 
bez DPH s DPH 20% bez DPH s DPH 20% 

Místní 1,11 1,33 0,59 0,71 
Místní v rámci sítě T-Systems 0,60 0,72 0,30 0,36 
Dálkové 1,11 1,33 0,59 0,71 
Dálkové v rámci sítě T-Systems 0,60 0,72 0,30 0,36 
Národní mobilní sítě 3,12 3,74 3,12 3,74 

Účtuje se po 1 s od samého začátku spojení (1 + 1 s). 

1.1.3 Ceny mezinárodních volání 

Země 

Silný provoz – 
Kč/min. 

Slabý provoz – 
Kč/min. 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

Afghánistán 49,88 59,86 49,40 59,28 
Albánie 10,74 12,89 10,64 12,77 
Alžírsko 10,74 12,89 10,64 12,77 
Americká Samoa 43,23 51,88 42,75 51,30 
Americké Panenské ostrovy 5,32 6,38 5,13 6,16 
Andorra 5,32 6,38 5,13 6,16 
Andorra mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Angola 28,98 34,78 28,03 33,64 
Anguilla 28,98 34,78 28,03 33,64 
Antarktida 67,36 80,83 67,17 80,60 
Antigua a Barbuda 28,98 34,78 28,03 33,64 
Argentina 7,70 9,24 7,60 9,12 
Argentina mobil 10,74 12,89 10,64 12,77 
Arménie 10,74 12,89 10,64 12,77 
Aruba 24,23 29,08 23,75 28,50 
Ascension 36,10 43,32 35,63 42,76 
Austrálie 1,99 2,39 1,99 2,39 
Austrálie mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Ázerbajdžán 10,74 12,89 10,64 12,77 
Bahamy 43,23 51,88 42,75 51,30 
Bahrajn 24,23 29,08 23,75 28,50 
Bangladéš 28,98 34,78 28,03 33,64 
Barbados 24,23 29,08 23,75 28,50 
Belgie 1,99 2,39 1,99 2,39 
Belgie mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Belize 28,98 34,78 28,03 33,64 
Bělorusko 10,74 12,89 10,64 12,77 
Benin 28,98 34,78 28,03 33,64 
Bermudy 18,91 22,69 18,05 21,66 
Bhútán 28,98 34,78 28,03 33,64 
Bolívie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Bosna a Hercegovina 8,08 9,70 7,98 9,58 
Bosna a Hercegovina mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Botswana 28,98 34,78 28,03 33,64 
Brazílie 10,74 12,89 10,64 12,77 
Britské Panenské ostrovy 18,91 22,69 18,05 21,66 
Brunej 28,98 34,78 28,03 33,64 
Bulharsko 7,00 8,40 6,90 8,28 
Bulharsko mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Burkina Faso 28,98 34,78 28,03 33,64 
Burundi 28,98 34,78 28,03 33,64 
Cookovy ostrovy 67,36 80,83 67,17 80,60 
Čad 28,98 34,78 28,03 33,64 
Černá Hora 8,08 9,70 7,98 9,58 
Černá Hora mobil 10,74 12,89 10,64 12,77 
Čína 7,00 8,40 6,90 8,28 
Čína mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 

Země 

Silný provoz – 
Kč/min. 

Slabý provoz – 
Kč/min. 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

Dánsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Dánsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Diego Garcia 67,36 80,83 67,17 80,60 
Dominika 28,98 34,78 28,03 33,64 
Dominikánská republika 18,91 22,69 18,05 21,66 
Džibutsko 49,88 59,86 49,40 59,28 
Egypt 15,11 18,13 14,92 17,90 
Ekvádor 28,98 34,78 28,03 33,64 
Ellipso Satellite System 228,48 274,18 228,00 273,60 
Emsat 228,48 274,18 228,00 273,60 
Eritrea 43,23 51,88 42,75 51,30 
Estonsko 7,00 8,40 6,90 8,28 
Estonsko mobil 15,11 18,13 14,92 17,90 
Etiopie 36,10 43,32 35,63 42,76 
Faerské ostrovy 10,74 12,89 10,64 12,77 
Falklandy 36,10 43,32 35,63 42,76 
Fidži 36,10 43,32 35,63 42,76 
Filipíny 14,16 16,99 14,06 16,87 
Finsko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Finsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Francie 1,99 2,39 1,99 2,39 
Francie mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Francouzská Guyana 28,98 34,78 28,03 33,64 
Francouzská Polynésie 49,88 59,86 49,40 59,28 
Gabon 28,98 34,78 28,03 33,64 
Gambie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Ghana 28,98 34,78 28,03 33,64 
Gibraltar 14,16 16,99 14,06 16,87 
Global Star 228,00 271,32 228,00 271,32 
Grenada 28,98 34,78 28,03 33,64 
Grónsko 36,10 43,32 35,63 42,76 
Gruzie 10,74 12,89 10,64 12,77 
Guadeloupe 24,23 29,08 23,75 28,50 
Guam 24,23 29,08 23,75 28,50 
Guantanamo 67,36 80,83 67,17 80,60 
Guatemala 28,98 34,78 28,03 33,64 
Guinea 43,23 51,88 42,75 51,30 
Guinea-Bissau 43,23 51,88 42,75 51,30 
Guyana 28,98 34,78 28,03 33,64 
Haiti 28,98 34,78 28,03 33,64 
Honduras 28,98 34,78 28,03 33,64 
Hongkong 7,00 8,40 6,90 8,28 
Hongkong mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Chile 11,88 14,26 10,64 12,77 
Chorvatsko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Chorvatsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Indie 14,16 16,99 14,06 16,87 
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Země 

Silný provoz – 
Kč/min. 

Slabý provoz – 
Kč/min. 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

Indonésie 14,16 16,99 14,06 16,87 
Inmarsat 228,48 274,18 228,00 273,60 
Irák 49,88 59,86 49,40 59,28 
Írán 28,98 34,78 28,03 33,64 
Iridium 228,48 274,18 228,00 273,60 
Irsko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Irsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Island 10,74 12,89 10,64 12,77 
Island mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Itálie 1,99 2,39 1,99 2,39 
Itálie mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Izrael 2,59 3,11 2,59 3,11 
Izrael mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Jamajka 24,23 29,08 23,75 28,50 
Japonsko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Japonsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Jemen 28,98 34,78 28,03 33,64 
Jihoafrická republika 10,74 12,89 10,64 12,77 
Jordánsko 18,91 22,69 18,05 21,66 
Kajmanské ostrovy 24,23 29,08 23,75 28,50 
Kambodža 49,88 59,86 49,40 59,28 
Kamerun 36,10 43,32 35,63 42,76 
Kanada 1,99 2,39 1,99 2,39 
Kapverdy 28,98 34,78 28,03 33,64 
Katar 28,98 34,78 28,03 33,64 
Kazachstán 10,74 12,89 10,64 12,77 
Keňa 28,98 34,78 28,03 33,64 
Kiribati 49,88 59,86 49,40 59,28 
Kolumbie 18,91 22,69 18,05 21,66 
Komory 28,98 34,78 28,03 33,64 
Kongo 28,98 34,78 28,03 33,64 
Konžská dem. republika 28,98 34,78 28,03 33,64 
Korejská lid. dem. republika 67,36 80,83 67,17 80,60 
Korejská republika 5,32 6,38 5,13 6,16 
Korejská republika mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Kostarika 24,23 29,08 23,75 28,50 
Kuba 36,10 43,32 35,63 42,76 
Kuvajt 28,98 34,78 28,03 33,64 
Kypr 5,32 6,38 5,13 6,16 
Kypr mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Kyrgyzstán 15,11 18,13 14,92 17,90 
Laos 28,98 34,78 28,03 33,64 
Lesotho 28,98 34,78 28,03 33,64 
Libanon 28,98 34,78 28,03 33,64 
Libérie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Libye 15,11 18,13 14,92 17,90 
Lichtenštejnsko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Lichtenštejnsko mobil 14,16 16,99 14,06 16,87 
Litva 7,00 8,40 6,90 8,28 
Litva mobil 10,74 12,89 10,64 12,77 
Lotyšsko 7,00 8,40 6,90 8,28 
Lotyšsko mobil 10,74 12,89 10,64 12,77 
Lucembursko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Lucembursko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Macao 28,98 34,78 28,03 33,64 
Madagaskar 43,23 51,88 42,75 51,30 
Maďarsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Maďarsko mobil 7,70 9,24 7,60 9,12 
Makedonie 10,74 12,89 10,64 12,77 
Malajsie 11,88 14,26 10,64 12,77 
Malawi 28,98 34,78 28,03 33,64 
Maledivy 28,98 34,78 28,03 33,64 
Mali 43,23 51,88 42,75 51,30 
Malta 10,74 12,89 10,64 12,77 
Malta mobil 14,16 16,99 14,06 16,87 
Maroko 10,74 12,89 10,64 12,77 
Marshallovy ostrovy 49,88 59,86 49,40 59,28 
Martinik 28,98 34,78 28,03 33,64 
Mauricius 28,98 34,78 28,03 33,64 
Mauritánie 43,23 51,88 42,75 51,30 
Mayotte 28,98 34,78 28,03 33,64 
Mexiko 15,11 18,13 14,92 17,90 
Mikronésie 49,88 59,86 49,40 59,28 
Moldavsko 10,74 12,89 10,64 12,77 
Monako 1,99 2,39 1,99 2,39 
Monako mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Mongolsko 18,91 22,69 18,05 21,66 
Montserrat 28,98 34,78 28,03 33,64 
Mosambik 28,98 34,78 28,03 33,64 
Myanmar 67,36 80,83 67,17 80,60 
Namibie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Nauru 67,36 80,83 67,17 80,60 
Německo 1,99 2,39 1,99 2,39 
Německo mobil 7,70 9,24 7,60 9,12 
Nepál 43,23 51,88 42,75 51,30 
Niger 43,23 51,88 42,75 51,30 
Nigérie 28,98 34,78 28,03 33,64 

Země 

Silný provoz – 
Kč/min. 

Slabý provoz – 
Kč/min. 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

Nikaragua 28,98 34,78 28,03 33,64 
Niue 49,88 59,86 49,40 59,28 
Nizozemské Antily 28,98 34,78 28,03 33,64 
Nizozemsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Nizozemsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Norfolk 49,88 59,86 49,40 59,28 
Norsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Norsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Nová Kaledonie 49,88 59,86 49,40 59,28 
Nový Zéland 7,70 9,24 7,60 9,12 
Nový Zéland mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Omán 28,98 34,78 28,03 33,64 
Pákistán 49,88 59,86 49,40 59,28 
Palau 36,10 43,32 35,63 42,76 
Palestina 24,23 29,08 23,75 28,50 
Panama 28,98 34,78 28,03 33,64 
Papua Nová Guinea 28,98 34,78 28,03 33,64 
Paraguay 28,98 34,78 28,03 33,64 
Peru 14,16 16,99 14,06 16,87 
Pobřeží slonoviny 43,23 51,88 42,75 51,30 
Polsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Polsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Portoriko 11,88 14,26 10,64 12,77 
Portugalsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Portugalsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Rakousko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Rakousko mobil 7,70 9,24 7,60 9,12 
Réunion 28,98 34,78 28,03 33,64 
Rovníková Guinea 28,98 34,78 28,03 33,64 
Rumunsko 7,00 8,40 6,90 8,28 
Rumunsko mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Rusko 7,00 8,40 6,90 8,28 
Rusko mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Rwanda 49,88 59,86 49,40 59,28 
Řecko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Řecko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Salvádor 28,98 34,78 28,03 33,64 
San Marino 7,70 9,24 7,60 9,12 
Satelitní sítě ostatní 228,48 274,18 228,00 273,60 
Saúdská Arábie 18,91 22,69 18,05 21,66 
Senegal 28,98 34,78 28,03 33,64 
Severní Mariany 43,23 51,88 42,75 51,30 
Seychely 28,98 34,78 28,03 33,64 
Sierra Leone 28,98 34,78 28,03 33,64 
Singapur 7,70 9,24 7,60 9,12 
Slovensko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Slovensko mobil 7,70 9,24 7,60 9,12 
Slovinsko 2,59 3,11 2,59 3,11 
Slovinsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Somálsko 43,23 51,88 42,75 51,30 
Spojené arabské emiráty 10,74 12,89 10,64 12,77 
Srbsko 8,08 9,70 7,98 9,58 
Srbsko mobil 10,74 12,89 10,64 12,77 
Srí Lanka 28,98 34,78 28,03 33,64 
St. Pierre a Miquelon 28,98 34,78 28,03 33,64 
Středoafrická republika 43,23 51,88 42,75 51,30 
Súdán 28,98 34,78 28,03 33,64 
Surinam 28,98 34,78 28,03 33,64 
Svatá Helena 43,23 51,88 42,75 51,30 
Svatá Lucie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Svatý Kryštof a Nevis 28,98 34,78 28,03 33,64 
Svatý Tomáš a Princův ostrov 43,23 51,88 42,75 51,30 
Svatý Vincenc a Grenadiny 28,98 34,78 28,03 33,64 
Svazijsko 43,23 51,88 42,75 51,30 
Sýrie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Šalamounovy ostrovy 43,23 51,88 42,75 51,30 
Španělsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Španělsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Švédsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Švédsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Švýcarsko 1,99 2,39 1,99 2,39 
Švýcarsko mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Tádžikistán 18,91 22,69 18,05 21,66 
Taiwan 7,00 8,40 6,90 8,28 
Taiwan mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Tanzánie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Thajsko 15,11 18,13 14,92 17,90 
Thuraya 67,36 80,83 67,17 80,60 
Togo 43,23 51,88 42,75 51,30 
Tokelau 28,98 34,78 28,03 33,64 
Tonga 43,23 51,88 42,75 51,30 
Trinidad a Tobago 28,98 34,78 28,03 33,64 
Tunisko 10,74 12,89 10,64 12,77 
Turecko 7,00 8,40 6,90 8,28 
Turecko mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Turkmenistán 24,23 29,08 23,75 28,50 
Turks a Caicos 28,98 34,78 28,03 33,64 
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Země 

Silný provoz – 
Kč/min. 

Slabý provoz – 
Kč/min. 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

Tuvalu 67,36 80,83 67,17 80,60 
Uganda 28,98 34,78 28,03 33,64 
Ukrajina 7,00 8,40 6,90 8,28 
Ukrajina mobil 11,88 14,26 10,64 12,77 
Uruguay 28,98 34,78 28,03 33,64 
USA 1,99 2,39 1,99 2,39 
Uzbekistán 15,11 18,13 14,92 17,90 
Vanuatu 43,23 51,88 42,75 51,30 
Vatikán 1,99 2,39 1,99 2,39 
Vatikán mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Velká Británie 1,99 2,39 1,99 2,39 

Země 

Silný provoz – 
Kč/min. 

Slabý provoz – 
Kč/min. 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

bez 
DPH 

s DPH 
20% 

Velká Británie mobil 8,08 9,70 7,98 9,58 
Venezuela 18,91 22,69 18,05 21,66 
Venezuela mobil 24,23 29,08 23,75 28,50 
Vietnam 24,23 29,08 23,75 28,50 
Východní Timor 67,36 80,83 67,17 80,60 
Wallis a Futuna 67,36 80,83 67,17 80,60 
Zambie 28,98 34,78 28,03 33,64 
Západní Samoa 49,88 59,86 49,40 59,28 
Zimbabwe 28,98 34,78 28,03 33,64 

 

Účtuje se po 1 s od samého začátku spojení (1 + 1 s). 

1.1.4 Směrová čísla pro mezinárodní volání 
Země Směrové číslo 

Afghánistán 93 
Albánie 355 
Alžírsko 213 
Americká Samoa 1 684 
Americké Panenské ostrovy 1 340 
Andorra 376 
Angola 244 
Anguilla 1 264 
Antarktida 672 
Antigua a Barbuda 1 268 
Argentina 54 
Arménie 374 
Aruba 297 
Ascension 247 
Austrálie 61 
Ázerbajdžán 994 
Bahamy 1 242 
Bahrajn 973 
Bangladéš 880 
Barbados 1 246 
Belgie 32 
Belize 501 
Bělorusko 375 
Benin 229 
Bermudy 1 441 
Bhútán 975 
Bolívie 591 
Bosna a Hercegovina 387 
Botswana 267 
Brazílie 55 
Britské Panenské ostrovy 1 284 
Brunej 673 
Bulharsko 359 
Burkina Faso 226 
Burundi 257 
Cookovy ostrovy 682 
Čad 235 
Černá Hora 382 
Čína 86 
Dánsko 45 
Diego Garcia 246 
Dominika 1 767 
Dominikánská republika 1809, 1829, 1849 
Džibutsko 253 
Egypt 20 
Ekvádor 593 
Eritrea 291 
Estonsko 372 
Etiopie 251 
Faerské ostrovy 298 
Falklandy 500 
Fidži 679 
Filipíny 63 
Finsko 358 
Francie 33 
Francouzská Guyana 594 
Francouzská Polynésie 689 
Gabon 241 
Gambie 220 
Ghana 233 
Gibraltar 350 
Grenada 1 473 
Grónsko 299 
Gruzie 995 
Guadeloupe 590 
Guam 1 671 
Guantanamo 539, 5321 
Guatemala 502 
Guinea 224 
Guinea-Bissau 245 

Země Směrové číslo 
Guyana 592 
Haiti 509 
Honduras 504 
Hongkong 852 
Chile 56 
Chorvatsko 385 
Indie 91 
Indonésie 62 
Irák 964 
Írán 98 
Irsko 353 
Island 354 
Itálie 39 
Izrael 972 
Jamajka 1 876 
Japonsko 81 
Jemen 967 
Jihoafrická republika 27 
Jordánsko 962 
Kajmanské ostrovy 1 345 
Kambodža 855 
Kamerun 237 
Kanada 1 
Kapverdy 238 
Katar 974 
Kazachstán 7 
Keňa 254 
Kiribati 686 
Kolumbie 57 
Komory 269 
Kongo 242 
Konžská dem. republika 243 
Korejská lid. dem. republika 850 
Korejská republika 82 
Kostarika 506 
Kuba 53 
Kuvajt 965 
Kypr 357 
Kyrgyzstán 996 
Laos 856 
Lesotho 266 
Libanon 961 
Libérie 231 
Libye 218 
Lichtenštejnsko 423 
Litva 370 
Lotyšsko 371 
Lucembursko 352 
Macao 853 
Madagaskar 261 
Maďarsko 36 
Makedonie 389 
Malajsie 60 
Malawi 265 
Maledivy 960 
Mali 223 
Malta 356 
Maroko 212 
Marshallovy ostrovy 692 
Martinik 596 
Mauricius 230 
Mauritánie 222 
Mayotte 262 269 
Mexiko 52 
Mikronésie 691 
Moldavsko 373 
Monako 377 
Mongolsko 976 
Montserrat 1 664 
Mosambik 258 

Země Směrové číslo 
Myanmar 95 
Namibie 264 
Nauru 674 
Německo 49 
Nepál 977 
Niger 227 
Nigérie 234 
Nikaragua 505 
Niue 683 
Nizozemské Antily 599 
Nizozemsko 31 
Norfolk 6 723 
Norsko 47 
Nová Kaledonie 687 
Nový Zéland 64 
Omán 968 
Pákistán 92 
Palau 680 
Palestina 970 
Panama 507 
Papua Nová Guinea 675 
Paraguay 595 
Peru 51 
Pobřeží slonoviny 225 
Polsko 48 
Portoriko 1787, 1939 
Portugalsko 351 
Rakousko 43 
Réunion 262 
Rovníková Guinea 240 
Rumunsko 40 
Rusko 7 
Rwanda 250 
Řecko 30 
Salvádor 503 
San Marino 378 
Saúdská Arábie 966 
Senegal 221 
Severní Mariany 1 670 
Seychely 248 
Sierra Leone 232 
Singapur 65 
Slovensko 421 
Slovinsko 386 
Somálsko 252 
Spojené arabské emiráty 971 
Srbsko 381 
Srí Lanka 94 
St. Pierre a Miquelon 508 
Středoafrická republika 236 
Súdán 249 
Surinam 597 
Svatá Helena 290 
Svatá Lucie 1 758 
Svatý Kryštof a Nevis 1 869 
Svatý Tomáš a Princův ostrov 239 
Svatý Vincenc a Grenadiny 1 784 
Svazijsko 268 
Sýrie 963 
Šalamounovy ostrovy 677 
Španělsko 34 
Švédsko 46 
Švýcarsko 41 
Tádžikistán 992 
Taiwan 886 
Tanzánie 255 
Thajsko 66 
Togo 228 
Tokelau 690 
Tonga 676 
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Země Směrové číslo 
Trinidad a Tobago 1 868 
Tunisko 216 
Turecko 90 
Turkmenistán 993 
Turks a Caicos 1 649 
Tuvalu 688 
Uganda 256 

Země Směrové číslo 
Ukrajina 380 
Uruguay 598 
USA 1 
Uzbekistán 998 
Vanuatu 678 
Vatikán 39 
Velká Británie 44 

Země Směrové číslo 
Venezuela 58 
Vietnam 84 
Východní Timor 670 
Wallis a Futuna 681 
Zambie 260 
Západní Samoa 685 
Zimbabwe 263 

1.1.5 Přístupová čísla satelitních sítí 

Název sítě Přístupové číslo 
Ellipso Satellite System 8812, 8813 
Emsat 88213 
Global Star 8818, 8819 
Inmarsat 87 
Iridium 8816, 8817 
Satelitní sítě ostatní 882 
Thuraya 88216 

 
 

2 Ceník služeb poskytovaných ve spolupráci s jinými operátory 
veřejných telekomunikačních sítí 

Platný od 1.1.2010  
Ceny v Kč bez DPH (není-li uvedeno jinak) 
 
Definice časových pásem 
Silný provoz: pracovní dny 7:00 – 19:00 
Slabý provoz: pracovní dny 19:00 – 7:00 a dále státní svátky, dny pracovního volna, dny pracovního 
 klidu. 
Ceny za provoz 
Hovory jsou zpoplatňovány podle délky jejich trvání v intervalu po 1 vteřině (tarifikační schéma 1+1), pokud 
není v konkrétním případě uvedeno jinak. 
U některých služeb je mimo délky volání navíc účtován i jednorázový poplatek za využití služby bez ohledu 
na celkovou délku hovoru. 
 

2.1 Operátorské služby, informační služby a tísňová volání 

2.1.1 Asistenční, havarijní, operátorské a informační služby a tísňová volání 

Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

112 Tísňová volání 0,- 0,- 0,- 
15Y *) Tísňová volání 0,- 0,- 0,- 
199 Protikorupční linka 0,- 0,- 0,- 

116111 Linka bezpečí 0,- 0,- 0,- 
1180 **) Informace o tel. číslech v ČR - TO2 13,99 9,99 9,99 
1181 **) Informace o tel. číslech v zahraničí - TO2 13,99 13,99 13,99 
1183 **) Služba T-Mobile Asistent 13,99 13,99 13,99 
1188 **) Služba TO2 Asistent  13,99 13,99 13,99 
12YY *) Informační a operátorské služby 1,49 1,49 0,79 

12YYY *) Informační a operátorské služby 1,49 1,49 0,79 
14YYY *) 

(mimo 141YY) Informační a operátorské služby 1,49 1,49 0,79 

131YY *) Ohlašovny poruch ostat.telekom. operátorů 3,99 3,99 3,99 
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Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

11YY *) 
(mimo 118Y) Informační a operátorské služby 3,99 3,99 3,99 

141YY *) Informační a operátorské služby 3,99 3,99 3,99 
*) Y= 0 až 9 
**)  Pokud volající účastník využije nabídku obsluhy operátorského pracoviště k navázání spojení s dotazovaným číslem, je mu po přihlášení volaného 

účastníka tato část hovoru zpoplatněna až do jeho ukončení za stejnou cenou za minutu spojení jako při volání na čísla typu 118x). 
 

2.1.2 Operátorské linky Telefónica O2  

Tato služba je poskytována prostřednictvím operátorského pracoviště společnosti Telefónica O2 

Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

133001 Podávání telegramů telefonicky - TO2 180,- 1) 1) 1) 

133002 Ohlašovna národních volání - TO2 15,- .2)  2) .2) 

133003 Ohlašovna mezinárodních volání - TO2 65,- 3) 3) .3) 

 
1) Za každý podaný telegram ve vnitrostátním i v mezinárodním styku zaplatí účastník společnosti T-Systems Czech Republic cenu stanovenou 

Ceníkem vnitrostátních telekomunikačních služeb společnosti Telefónica O2 pro telegrafní službu, resp. Ceníkem mezinárodních telekomunikačních 
služeb společnosti Telefónica O2   pro telegrafní službu zvýšenou o částku 180,- Kč. 

2) Za každé úspěšně sestavené volání prostřednictvím Ohlašovny národních volání společnosti Telefónica O2  zaplatí účastník společnosti T-Systems 
Czech Republic cenu stanovenou společností Telefónica O2 dle platného Ceníku vnitrostátních telekomunikačních služeb této společnosti pro tuto 
službu zvýšenou o částku 15 Kč. 

3) Za každé úspěšně sestavené volání prostřednictvím Ohlašovny mezinárodních volání společnosti Telefónica O2  zaplatí účastník společnosti           
T-Systems Czech Republic cenu stanovenou společností Telefónica O2 dle platného Ceníku mezinárodních telekomunikačních služeb této 
společnosti pro tuto službu zvýšenou o částku 65 Kč. 

 

2.2 Paging  

Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

600 0 
600 1 Paging OPERATOR 0,- 5,70 5,70 

600 Y*) Paging OPERATOR TUTY,  
OPERATOR STANDARD 0,- 9,50 9,50 

*) Y = 2 až 9 

2.3 Služby se sdílenými náklady 

Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

81Y *) Služby se sdílenými náklady 0,- 0,99  0,99  
83Y *) Služby se sdílenými náklady 0,- 0,99 0,99  
843 Služby se sdílenými náklady 0,- 0,99 0,99 
844 Služby se sdílenými náklady 0,- 0,99  0,99  
845 Služby se sdílenými náklady  0,- 0,99 0,99 
846 Služby se sdílenými náklady 0,- 0,99 0,99 

*) Y = 0 až 9 
 
 

2.4 Služby univerzálního přístupového čísla (UAN)  

Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

840 Služby univerzálního přístupového čísla  0,- 1,39 1,39 
841 Služby univerzálního přístupového čísla  0,- 1,39 1,39  
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Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

842 Služby univerzálního přístupového čísla  0,- 1,39 1,39 
847 Služby univerzálního přístupového čísla 0,- 1,39 1,39 
848 Služby univerzálního přístupového čísla  0,- 1,39 1,39 
849 Služby univerzálního přístupového čísla 0,- 1,39 1,39 

 

2.5 Služby bezplatného volání 

Přístupové 
číslo Název služby 

Jednorázový 
poplatek 

Kč 

Silný provoz 
Kč/min. 

Slabý provoz 
Kč/min. 

800 Služby na účet volaného  0,- **) 0,- **) 0,- **) 
82Y *) Služby virtuálních volacích karet  0,- **) 0,- **) 0,- **) 

*) Y = 0 až 9 
**) Hovor není volajícímu účastníkovi společnosti T-Systems Czech Republic účtován, pokud není u konkrétní služby stanoveno jinak. 

2.6 Internet dial-up 

Pásmo 
Silný provoz – Kč/min. Slabý provoz – Kč/min. 
bez DPH s DPH 20% bez DPH s DPH 20% 

Internet dial-up *) 0,70 0,84 0,27 0,32 
*)  Při využití služby je zpoplatněno každých započatých 30 s (Tarifikační schéma 30+30). 
 Služba umožňuje komutovaný přístup k ISP, kteří jsou připojeni ve veřejných telekomunikačních sítích společností T-Systems Czech Republic, 
 Telefónica O2, ČD -Telematika, GTS Novera. 

2.7 Neveřejné telekomunikační sítě s přístupovými čísly 972, 973, 974, 95 
Telefonní spojení do výše uvedených neveřejných telekomunikačních sítí je zpoplatňováno jako místní 
volání dle přiřazeného cenového plánu. 

2.8 Národní veřejné VoIP sítě s přístupovými čísly 910 
Telefonní spojení do výše uvedených telekomunikačních sítí je zpoplatňováno jako místní volání 
dle přiřazeného cenového plánu. 

2.9 Služby třetích stran na přístupových číslech 90x, 976 
Společnost T-Systems Czech Republic není provozovatelem těchto služeb a v současné době neumožňuje 
svým účastníkům přístup k informacím a službám poskytovaným třetí stranou na přístupových číslech 
začínajících trojčíslím 90x a 976. 
 


