Mit IntraSelect entsteht Mehrwert

auf vielen Ebenen.

Investitionssicherheit: pas Netz wachst mit den
Anforderungen. Modulare Erweiterung mit Security, Voice und weiteren
Applikationen ist bei IntraSelect problemlos maglich. Die Hardware bleibt
technologisch topaktuell - trotzdem ist keine Kapitalbindung erforderlich.

Sanfte M |g raTiOﬂ . Durch Integration der Sprachkommuni-

kation in das Unternehmensnetz und eine schrittweise Entwicklung von der
TK-Anlage zur IP-basierten Telefonie - geringe Planungs- und Betriebskosten.

End-tO-Eﬂd-Maﬂagementi Mit durchgéngigen
Prozessen inklusive der LAN-Komponenten sorgt das integrierte Manage-
ment fiir das gesamte Unternehmensnetz flir ein konsolidiertes Netzwerk
mit hoher Verfligbarkeit von einem zum anderen Ende.

M0b|le E| nwah |: Standortunabhéngige Einwahl ins IP-VPN
per ISDN, Modem, T-DSL, GSM und GPRS/UMTS - und auch verschlisselt
iber das Internet - sorgt fiir maximale Flexibilitat bei den Mitarbeitern.

TOp SeCU r|ty: Rund um die Uhr gewahrleistet IntraSelect hochste
Sicherheit fir alle Daten. Das gesamte Unternehmensnetz ist zuverlassig vor
Viren, Trojanern und Spam geschlitzt.

Se fvice Pe I’fO FManCe:. burch homogene Service

Level Agreements (SLA) Uiber die komplette Losung oder (ber einzelne
Standorte ist hochste Netzverfligbarkeit gesichert - nicht nur pro forma,
sondern bereits baulich: durch hohe Redundanz der genutzten Plattformen.
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IntraSelect-Mehrwertdienste

= Fixed Connect
Weltweiter, fester, skalierbarer Access via MPLS, DSL, Ethernet, ATM,
offentliches Internet (verschlisselt)

= Remote Connect
Komplette, weltweite Einwahlldsung fiir Small/Home Offices sowie
fur kleine Standorte

= Managed Security Services
Gesicherter, zentraler Internetzugang mit Spam-/Virenschutz,
managed Firewall im Netz

= Managed Voice Services
Sichere, zuverlassige und umfassende Integration der IP-Telefonie
einschliefllich Endgerate-Konzept

= General Service Level Agreement
Schnelle Bereitstellung und hohe Verfligbarkeit, ohne dass Sie
Kompensation in Anspruch nehmen missen.
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Eine starke Plattform
far digitale Prozesse.

IntraSelect macht die Unternehmenskommunikation effizient und
standortunabhangig: Ein virtuelles Netz mit neuer Gberlegener
Flexibilitat schafft fir Ihr Unternehmen die Basis flr optimierte
Unternehmensprozesse zugunsten hdchster Wirtschaftlichkeit.

E| ne I_OSU ﬂg fur al IeS Um Geschéftsprozesse kom-

plett digital zu gestalten, brauchen Unternehmen verldssliche und leistungs-

fahige Netzwerke. Ob Sicherheit, Zuverlassigkeit oder Geschwindigkeit: Ein
Virtual Private Network auf Basis des IP-Protokolls (IP-VPN) kombiniert die
Moglichkeiten der modernen Kommunikationstechnologie mit lhren unter-
nehmerischen Wiinschen. IntraSelect bietet die Basis fiir die zukunftsfahige
Optimierung lhrer Unternehmenskommunikation - von der preiswerten IP-
Telefonie tiber den Datentransfer bis zu breitbandigen Multimedia-Streams.

I\/Iodular, erxibeI, glObal.Mitflexiblen Bandbreiten,

modularen Erweiterungsmaglichkeiten und hohen Sicherheitsstandards
ist diese Losung fur jedes Unternehmen interessant, das im globalen Wett-
bewerb die Nase vorn behalten méchte. Von der Vernetzung geografisch
verteilter Standorte Uber die Einbindung von Aufiendienst und Home Offices
bis zur komplexen internationalen Kommunikationsinfrastruktur bietet
IntraSelect, was Unternehmen heute brauchen, um die Zukunft erobern zu
konnen: alle Komponenten, Dienstleistungen und Services zum Aufbau des
eigenen IP-VPN fir weltweit schnelle Kommunikation in Spitzenqualitét.

Vorfahrt flir Sprache & Video. vie intetiigente
Losung bevorzugt zeitkritische Anwendungen wie Sprach- oder Videodaten
mit definierter Quality of Service (QoS) gegentiber zeittoleranten Daten wie
etwa E-Mails. Bandbreiten anderer Klassen werden mitgenutzt, wenn dort
wenig Verkehr herrscht. Verzdgerte Sprachlibertragungen beim Voice-over-
IP-Telefonieren, abgebrochene Transfers oder ruckelige Videos sind damit
Geschichte - jede Kommunikation klappt perfekt: zwischen Mitarbeitern,
Abteilungen, Filialen, Tochtern, Partnern, Kunden und Lieferanten.

Staﬂ d |g e Ve I’fu g barke |t Auf drei Kontinenten befin-

den sich Kontrollzentren von T-Systems. Eventuell auftretende Stérungen
werden so in kiirzester Zeit aufgespirt und behoben, in der Regel per Re-
mote-Zugriff. Rund um die Uhr kiimmern wir uns mit durchgéngigen Manage-
ment- und Service-Prozessen um schnelle Fehlerbehebung - auf optimierten
Entstérwegen mit wenigen Schnittstellen. Die meisten Probleme erkennt das
integrierte IP-VPN-Management jedoch bereits im Vorfeld. Auf die hochper-
formante T-Systems Plattform ist Verlass: Eine Verfligbarkeit von bis zu
99,9 Prozent und mehr ist keine Behauptung, sondern physikalische Realitét.

U mfaSS en d e S e rVi ces. IntraSelect-Komplettlosungen

umfassen Analyse, Projekt- und IP-VPN-Management, Installation, Betrieb
und Service. Abgerechnet wird monatlich auf Basis fest definierter, transpa-
renter Service Level Agreements - also je nach gewahlter Standardanbin-
dung, reservierter Bandbreite und den gewahlten Qualitatsklassen. Damit
ist IntraSelect branchenunabhéngig die ideale und flexible Basis fir reibungs-
losen Workflow: vom Bestellwesen tber die interne Kommunikation bis zum
Handling von Kundenwiinschen.

Ein Unternehmen, eine Kommunikationsplattform

Standort ﬁﬁJ | _QJ | E !
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Zentrale Niederlassungen Telearbeiter Mobile User
Losung

Integration aller Netze zu einer gemanagten IntraSelect Lésung

Die Vorteile auf einen Blick

= Optimale Prozesse: durch standorttbergreifende Kommunikation

= Niedrigere Kosten: nur ein Netz flr Sprache, Daten und Multimedia

= Hohe Flexibilitat: modulares Konzept mit monatlicher Abrechnung

= Hohe Sicherheit: eigene MPLS-Plattform mit Verschliisselung

= Kurze Kommunikationswege: weltweit problemlose Einbindung
von Standorten, Mitarbeitern und Home-Offices

= Voice over IP: Telefonie und Video glinstig in einer Lésung

» Keine Aussetzer: Priorisierung mit Qualitatsklassen

= Echte Planungssicherheit: Flexibilitat durch Skalierbarkeit

= Hohe Ausfallsicherheit: globales proaktives 24/7-IP-VPN-Management

= Leichte Migration: schrittweise von der TK-Anlage zur IP-Telefonie




